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يعًا شعرنا بالغضب بسبب طوابير الانتظار الطويلة المتعبة والتأخير في الصالونات. جاءت هنا فكرة  ليس سرا أننا جم
 إنشاء تطبيق حيث يمكن للمستخدم عرض المواعيد وحجزها في مواقعهم القريبة.

ت ، ويمكن يشمل تطبيقنا عدد من الصالونات الفلسطينية في عدة مدن ، ويوجد الكثير من الخدمات في جميع الصالونا
للعميل الاطلاع عليها جميعًا والحجز مسبقًا من خلال التطبيق. يمكن للعميل الاطلاع على المواعيد المتاحة في كل  
صالون ، ويمكن للمستخدم استخدام الخرائط من خلال التطبيق لتحديد موقع أقرب صالون في منطقته ، كما يمكنه 

ميع الصالونات للحجز والاستعلام عن الخدمات ، ويوفر للمستخدم استخدام الدردشة للتواصل مع الموظفين في ج
عروض وخصومات من صالونه المفضل. أيضا ، شراء المنتجات مع خدمة التوصيل للمنازل. من أجل استخدام هذه  

 الأشياء ، يجب على العميل تسجيل الدخول بحساب جديد وتسجيل الدخول إذا كان لديه حساب.

 ا حول هذا المشروع وبعض المشكلات التي يواجهها العملاء ، مثل:أجرينا بحثاً أساسيً 

 لا يمكن للعملاء العثور على صالونات قريبة أو قد لا يكونوا على علم بها.

 قد تكون الخدمات التي يقدمها كل صالون مختلفة. لا توجد طريقة للتعرف عليهم.

 جادهم أو التعرف عليهم قبل الوصول إلى الصالون. قد تختلف أسعار كل خدمة حسب الصالون. لا يمكن للعميل إي

 يتعين على العميل الانتظار في طابور لدوره ، مما قد يؤدي إلى إضاعة الوقت. 

 معالجة جميع المشاكل وتم ايجاد حلول لها مثل:

 بناءً على الموقع المحدد ، يمكن للعميل العثور على قائمة الصالونات القريبة منهم. هذه 

 دم علم المستخدم بصالوناته القريبة.يحل مشكلة ع

يسرد كل صالون الخدمة التي يقدمونها ، إلى جانب تفاصيل الخدمة والوقت حسب كل منهم. هذا يسمح للمستخدمين 
باختيار خدمتهم المفضلة. نظرًا لتوفير الوقت المطلوب لكل خدمة ، يمكنهم العثور على الوقت التقريبي الذي تستغرقه 

 الخدمات.

 عرض الأسعار أيضًا مع كل خدمة ، مما يحل المشكلة. هذا يتجنب أي مفاجآت غير ضرورية في اللحظة الأخيرة.يتم 

سيؤدي حجز فتحة للصالون المطلوب إلى حل المشكلة حيث يتعين على العملاء الانتظار في الطابور. يمكن تجنب  
 الازدحام ، كما يمكن للعميل توفير الكثير من الوقت.

يم هذا التطبيق لتسهيل الأمر على العميل قدر الإمكان ، فهو يوفر الوقت فلا تنتظر وقتاً طويلاً ، وستتاح  نقوم بتصم
 للصالونات فرصة التعرف على اسم الصالون الخاص بهم 


